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Ｑ　悪用されないとは言うけれど「マイナンバーに関する詐欺」ってよく聞く気がする…
Ａ　マイナンバーやマイナンバーカードから個人情報が漏れて悪用されるということはありません。
　　ただし、悪徳業者が制度に乗じたり、公的機関をかたり個人情報を聞き出すという被害が起きて
　　います。公的機関が以下のようなことを行うことはありません。
　　　・口座番号や暗証番号、資産の情報、家族の情報を聞く
　　　・マイナンバーカードや個人番号通知書、通知カード本体の郵送を求める
　　このようなことを求められた場合は断り、消費者センター（℡ 23-4778）等へ通報してください。

Ｑ　今作った方が良い理由って何かあるの？
Ａ　まず、３月 31 日までに申請をしなければマイナポイント（Ｐ５参照）がもらえなくなります。
　　また、昨年の特別定額給付金の際に、慌てて作る方が増えたため手続きや交付に時間がかかった
　　ということがありました。同じように今後国の方針などでマイナンバーカードが活用される機会
　　が新たに決定した場合、決まってから急いで申請をしても交付までに時間がかかってしまうため、早めに作っ
　　ておくことをおすすめしています。

Ｑ　本当に安全？私の個人情報は守られるの？
Ａ　マイナンバーカード自体に個人情報は入っていないため、記載していない情報を第三者がカードを
　　通して得ることはできません。裏面の IC チップにもプライバシー性の高い情報は入っていません。
　　マイナンバーカードを通じて情報を得ることができるのは厳しく管理された機関のみなので、もし
　　カードを盗まれたり、マイナンバーを知られてしまったとしても悪用されることはありません。
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交付枚数 交付率

滝川市 約１万枚 25.3％

北海道 約116 万枚 22.0％

国 約3,198 万枚 25.2％
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Ｑ　どうして悪用されないって言い切れるの？
Ａ　顔写真付きの証明書となるので、第三者がなりすましてマイナンバーカードで契約をした
　　りクレジットカードを作ったりということはできません。また、オンライン等での悪用に
　　ついても、カードのロックや IC チップの自壊などのセキュリティ対策が取られています。

Ｑ　カードを作ると行動や貯金額、医療などのあらゆる情報を監視されるんじゃ…
Ａ　マイナンバーやマイナンバーカードを通じて個人の行動や情報を監視することはできません。
　　さまざまな機関に保管されている情報にアクセスするための入り口のようなものなので、
　　個人の情報を 1か所に集めたり、カードや番号に付随させるものではありません。

Ｑ　パソコンやスマホを持っていないんだけど大丈夫？
Ａ　パソコンやスマホがなくても、各種申請やマイナポイントの
申し込みなどは窓口で行うことができるのでご安心ください。
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申請は
３月 31日
まで !!

マイナンバーカード
交付円滑化推進室職員
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亀井さん

消費者センター相談員
茶山さん
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　万が一落としても…
　・暗証番号がないと使えません
　　（複数回間違うと自動ロック）
　・不正に情報を読もうとすると
　　ＩＣチップが壊れます

令和３年２月１日現在

①公的な身分証明として使えます
　運転免許証がない方はぜひ作成を！
　健康保険証としても使えます（Ｐ５参照）
②本人確認とマイナンバー確認を１枚で！
マイナンバーカードを持っていない
ときはマイナンバーがわかる書類と
顔写真付きの身分証明書の２点が
必要になります

③いざというときにあると安心！
　社会保障・税・災害対策などの行政手続きが
　簡単に行えます
④電子証明書も利用できます
　e

イータックス

-Tax（確定申告）をはじめとしたさまざま
　なオンライン手続きを簡単に行えます

運転免許証しか持っていない
場合より便利ですよ！


