
回答書

「行政内部事務にかかるBPR支援等業務募集要項」に基づき、質問事項について以下のとおり回答します。

No. 質問事項 回答

1
更新予定の財務会計、文書管理、人事給与システム等の機能について確認が
必要な場合、担当するベンダーやSIerに問い合わせをする事は可能でしょう
か。

滝川市が問合せ対応をする想定ですが、システムベンダーへの直接の
問合せや打合せ等が必要となる場合については、別途協議の上、対応
検討します。

2
効果予測のためのシステムデモ等は滝川市様にてご用意頂けるのでしょう
か。

システムデモの実施については、滝川市が主体となる想定ですが、支
援可能なことがあれば提案をお願いします。また、効果予測の実施に
ついては当該業務に含めています。

3
オンライン会議や研修等で使用する推奨ツールがあれば教えてください。
（Teams、Zoom等）

Zoom、Webex、Teams等での実施が可能ですが、支援事業者が主催者
となっていただく想定です。

4 評価項目の配点やウェイトを教えていただけますでしょうか。 評価項目の配点やウェイトについては非公開としています。

5
BPRやチームビルディング研修の記載がありますが、対象となる階層の想定
はありますか。（管理職員、若手リーダークラス、全職員等）

具体的な指定はありませんが、検討に関わる対象職員を中心に本業務
が効果的な取り組みとなるようなご提案をお願いします。


